Informacje dotyczace korzystania z prawa odstapienia od umowy oraz wzér formularza
odstgpienia od umowy

Prawo odstgpienia od umowy

Mayja Pafistwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli
Panstwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik 1
wskazana przez Pafstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, muszg Pafstwo poinformowaé nas (Vanilla s.c.
Katarzyna Pastwa, Marek Pastwa, ul. Andrzeja Struga 78, 90-557 £.6dZ, Polska, shop@ohzuza.com,
telefon: 48 665 121 500) o swojej decyzji o odstagpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego o§wiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, faksem lub pocztg
elektroniczng). Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie
jest to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Pafistwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa platnoSci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwyktly
sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14
dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnoSci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw
ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie
si¢ Pafistwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w
zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnoSci do czasu otrzymania rzeczy
lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznoSci od tego, ktore zdarzenie nastapi
wczesnie;j.

Prosze¢ odestac lub przekaza¢ nam rzecz, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdZniej niz 14 dni od
dnia, w ktérym poinformowali nas Pafistwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslg Pafistwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bedg Panstwo musieli
ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartoSci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w
sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos$¢ nie przystuguje w odniesieniu do:

e Umow, w ktdrych przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrong
zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu.



